Fiche de Poste - Responsable de Cantine

Qui sommes-nous ?

Les Petites Cantines est un réseau non lucratif de cantines de quartier, ou les convives
s'accueillent et se rencontrent au travers de repas durables, participatifs et a prix libre, pour
tisser des relations de qualité et contribuer a la construction d’'une société fondée sur la
confiance. |l s'appuie sur I'entraide et I'intelligence collective.

Lassociation Les Petites Cantines Bruz a été créée en juillet 2021 avec pour objectif
d’animer une cantine de quartier qui ceuvre au service des liens de proximité, dans le but de
favoriser les rencontres et de lutter contre les phénomeénes d’isolement et d'anonymat. Les
Petites Cantines Bruz ouvriront leurs portes en mai 2024. Rejoins-nous pour continuer a
développer et faire connaitre la délicieuse recette des Petites Cantines !

Missions principales

La/le responsable de cantine est un acteur clé de I'équilibre économique et de I'impact
social de la cantine, et en est, par sa rigueur et sa fiabilité sur les missions ci-dessous, le
premier responsable.

Il ou elle est activement soutenu.e par un Conseil d'administration et une équipe-coeur
opérationnelle, et le réseau national, qui veille a sa formation et a son accompagnement. Il
ou elle est secondé.e par des jeunes (volontaires en service civique, stagiaires) et rend
compte de ses actions et résultats aupres du bureau de l'association.

Dans toutes ses missions, le ou la Responsable de Cantine identifie des personnes
ressources parmi les habitants du quartier afin de leur proposer d'intégrer I'équipe-coeur
opérationnelle. Lobjectif est de leur confier des micro-taches, les autonomiser, valoriser les
prises d'initiatives, les responsabiliser, et leur apporter de la reconnaissance. Il ou elle a
appris a se connaitre, sait gérer un conflit et a fait le deuil de la perfection. Il ou elle a un
potentiel entrepreneurial a faire grandir.

Ses missions principales sont les suivantes (les temps sont indicatifs).

1) Missions d'accueil, lien de proximité, accompagnement (10% du temps de
travail)

Missions principales :

e accueil des convives en garantissant le « cadre ADN » et |la sécurité relationnelle pour
tous et toutes au sein de la Petite Cantine, détecter leurs talents, leur donner envie de
s'investir.

e réponse aux appels téléphoniques et mails,
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Invitation aux habitants (affichages, témoignages, rencontres “sur le trottoir”) a venir
découvrir la cantine

Accompagnement opérationnel des stagiaires, services civiques

Gestion du planning de I'équipe

Animation de la réunion d’équipe quotidienne

Former les convives au role de « maitre de maison d’un jour » (selon le contenu de
formation prévu par le réseau)

Et, selon le souhait :

Organiser une programmation événementielle a destination des habitants

2) Missions logistiques (50% du temps de travail)

Missions principales :

Ouverture du local

Gestion des stocks et maitrise du co(it matiére, en alimentation durable (bio, local,
circuit court, récupération d’invendus)

Suivi du plan de maitrise sanitaire (le Responsable de Cantine est formé aux normes
HACCP)

Suivi de la maintenance du local (équipements, entretien du lieu)

Accompagnement de la cuisine participative (préparation des postes de travail,
supervision, participation a la cuisine si nécessaire, vaisselle et ménage)

3) Missions administratives et communication (30% du temps de travail)

Missions principales :

Suivi administratif (gestion de la caisse, facturation, conventions diverses,
indicateurs) en lien avec le bureau

Enregistrement des adhésions

Collecte, rédaction et archivage des recettes

Supervision des réservations

Suivi du planning des maitres de maison d’un jour et des demandes de privatisation
Suivi du planning de la salle de réunion

Publication de 'ardoise et du menu

Et, selon le souhait :

Publication des événements
Gestion et archivage des photos
Gestion du site internet, de la newsletter et des réseaux sociaux
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La/le Responsable de Cantine entretient une relation étroite

e avec le bureau local de I'association (partage sur la vie quotidienne de la cantine,
gestion administrative),

e avec le réseau national des Petites Cantines (formations, ateliers de
co-développement, échanges avec les autres Responsables de cantine, temps
festifs).

Le/la Responsable de Cantine veille a utiliser I'expérience et les outils capitalisés par le
réseau des Petites Cantines, sans tout réinventer :

- ll/elle teste de nouvelles idées et fait part de son retour d’expérience au réseau des
Petites Cantines ;

-> ll/elle expérimente dans sa cantine les idées testées ailleurs;
-> ll/elle participe aux rendez-vous et événements proposés par le réseau de maniére active.
ll/elle s’appuie sur ce réseau vivant, apprenant et bienveillant pour enrichir ses idées,

manieres de faire et d'étre. Des cercles de travail au sein des Petites Cantines Bruz
permettent d'avancer a plusieurs sur des sujets spécifiques liés au territoire.

Caractéristiques
Type de contrat : CDI - statut cadre
Lieu de travail : Les Petites Cantines Bruz, 3 rue Victor Hugo, Bruz
Démarrage du poste : prévu au 01 avril 2024 (ouverture de la Petite Cantine en mai)
Rémunération : 2 000€ brut /mois, prise en charge des repas pris sur place,
mutuelle et prévoyance
Temps de travail : Temps plein, 218 j/an. A ce jour, nous prévoyons une présence

du/de la salarié.e 5 jours par semaine. Possibilité de travail le soir
et/ou week-end (a repréciser)

Lundi : journée dédiée a la gestion administrative, organisation,
approvisionnement

Profil requis :
e Sourire, accueil et convivialité en toutes circonstances (y compris dans la gestion des
conflits !)
e Excellent sens de I'écoute et d'orgadaptation (mélange de sens de l'organisation et
d’adaptation)

e Go(t pour le collectif et la rencontre

LES PETITES
CANTINES



e Sensibilité aux enjeux de 'alimentation durable
Tres grande capacité a faire confiance et a faire faire, tout en faisant respecter un
cadre de fonctionnement partagé avec les autres acteurs intervenant en cantine
(services civiques, stagiaires, alternant)

e Appétit pour le management et I'animation d’équipe
Aisance dans l'organisation de cuisine participative

e Posture d'entrepreneur-euse : envie de piloter la cantine et de mobiliser la
communauté

e Expérience déja vécue en petite cantine appréciée !

Interlocuteurs réguliers : les convives (ages et parcours de vie trés variés), les volontaires en
service civique, les membres du conseil d'administration, les bénévoles, les Responsables de
Cantines / maitres de maison des autres Petites Cantines, le réseau des Petites Cantines (la
communauté apprenante).

Le/la Responsable de Cantine aura un(e) référent(e) sur le territoire de Bruz qui
I'accompagnera sur sa prise de poste et un parrain ou une marraine dans le réseau des
Petites Cantines.

Formation :
Formation par I'équipe du réseau des Petites Cantines avec d’autres responsables de cantine
a prévoir en avril 2024.

Spécificité liée au poste de Responsable de Cantine :

La fourniture et la prise de repas font partie intégrante de la mission du Responsable de
Cantine. En effet, de par sa fonction, le/la Responsable de Cantine est amené.e, par
nécessité de service, a prendre ses repas avec les personnes dont il a la charge sociale (se
référer a sa mission d'accueil et de proximité). De ce fait, les repas, pris sur le temps de
travail, résultent d’'une obligation professionnelle et seront donc pris par nécessité de
service.

ll/elle devrait étre épaulé.e par 2 jeunes en stage ou service civique (en cours de
recrutement). Il/elle aura donc la responsabilité d’encadrer ces personnes, de définir avec
elles leur réle et périmetre de mission, s'assurer de leur bonne intégration et formation a leur
arrivée et du suivi tout au long de leur contrat ou stage.

Candidature

La candidature se fait sans CV et les candidat.es seront invité.es a remplir un formulaire
comprenant quelques questions déterminantes pour la tenue du poste. Apres I'étude des
réponses, I'équipe chargée du recrutement les invitera a une rencontre collective de
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recrutement le samedi 17 février matin pour expérimenter le lien que nous cherchons a créer
en Petite Cantine, tout en permettant de donner une chance a chacun.e. Pour les
candidatures retenues a l'issue de cette rencontre, une immersion en Petite Cantine sera
proposée fin février. La Petite Cantine la plus proche étant celle de Paris, I'association Les
Petites Cantines Bruz pourra participer a une prise en charge partielle des frais de transport.
Le repas et l'adhésion sur place seront a la charge des candidat.es (contribution libre au
repas et adhésion a montant libre a partir de 1 €). La date de cette immersion sera au choix
des candidat.es (entre le 20 et le 27 février) et devra étre communiquée en amont aux
Petites Cantines Bruz. Suite a ce temps d'immersion, un entretien individuel sera proposé
avant le 29 février.

Toute personne intéressée par le poste est donc invitée a envoyer un mail a
bruz@lespetitescantines.org pour recevoir le lien du questionnaire. Date limite de réponse
au questionnaire : le 7 février 2024.
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